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Povzetek

Cilj predstavljene raziskave je bil razumeti specificne potrebe in ovire,
povezane z dostopnostjo in udelezbo oseb z ovirami na romanju
Camino de Santiago (v slovenscini: Pot Sv. Jakoba). Raziskava je bila
izvedena v petih partnerskih drzavah - épaniji, na Portugalskem,

Poljskem, v Romuniji in Sloveniji — v obdobju od maja do oktobra 2024.

Raziskava je potekala preko fokusnih skupin in anket, ki so vkljucevale
razlicne deleznike, med njimi osebe z ovirami, njihove skrbnike,
mladinske delavce ter predstavnike organizacij, ki sodelujejo z osebami
z ovirami. Na podlagi zbranih podatkov so projektni partnerji v okviru
projekta »InCasa: VkljuCujo¢i Camino de Santiago« oblikovali in

analizirali niz priporocil.

Partnerske organizacije so s fokusnimi skupinami zajele 69
udelezencev, anketo pa je izpolnilo 179 posameznikov. Sodelujoci v
raziskavi so razpravljali o glavnih ovirah pri potovanjih in aktivnostih
na prostem, kot so dostop do informacij, pomanjkanje motivacije ter
odsotnost podpore s strani druzine. Izpostavljene so bile Stevilne koristi

Camina in nacini, kako podpreti mlade z ovirami pred in med izkusnjo.

Klju¢ne besede: mladi z ovirami, aktivnosti na prostem, Camino de

Santiago, ovire, fokusna skupina, priporocila.
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Predstavitev

Projekt »InCasa: VkljucujoCi Camino de Santiago« si prizadeva
izboljSati dostopnost in udelezbo mladih oseb z ovirami. Cilj je ustvariti
uporabniku prijazno in prirocno spletno aplikacijo ter izobrazevalno
platformo za skrbnike in mladinske delavce. Projekt zeli spodbuditi
podobne pobude po vsej Evropi ter spodbuditi udelezbo v kulturnih in

dejavnostih na prostem.

Glavni rezultati projekta »InCasa: VkljuCujoCi Camino de Santiago« so
celovito raziskovalno porocilo o ovirah in potrebah mladih oseb z
ovirami pri aktivhostih na prostem; dostopna spletna aplikacija pri
udelezbi na Camino de Santiago s koristnimi in azurnimi informacijami
o razli¢nih ovirah; izobrazevalna platforma z viri in tecaji za skrbnike,
mladinske delavce in osebje; dve LTT aktivnosti: spletno usposabljanje
za osebje, ki mu sledi tridnevna prakticna ekskurzija na Caminu de
Santiago ter dokumentarni film, ki prikazuje potek projekta in njegov

vpliv.

Ciljne skupine predstavljene raziskave so mlade osebe z ovirami,
skrbniki, mladinski delavci in osebje organizacij, ki delajo z osebami z
ovirami. Njihovi odzivi so omogocili SirSi vpogled v izzive dostopnosti in
potrebe povezane z udelezbo v aktivnostih v naravi. Prav tako so z
nami delili svoja priporocila za izboljSanje dostopnosti Camina de
Santiago. Ta priporocCila bodo posredovana lokalnim oblastem in
organizacijam ter bodo prispevala k SirSim prizadevanjem za bolj

vkljucujoco udelezbo.

Mlade osebe z ovirami imajo specifiCne interese in jih je potrebno
obravnavati kot enakopravne partnerje. Kot clani druzbe morajo biti

aktivno vkljuceni v oblikovanje svojega okolja. Aktivho sodelovanje
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mladih oseb z ovirami je mogoce doseci, ko so zagotovljeni ustrezni
pogoji in podporni mehanizmi. Posamezne potrebe udelezencev je
treba prepoznati v pripravljalnem procesu. Te informacije pa niso
potrebne le za organizatorje, temvec tudi za udelezence in njihove

druzine.
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Metodologija in profil udelezencev

Raziskava je vkljuCevala naslednje metode:

e Sest fokusnih skupin v partnerskih drzavah - raziskovalno
tehniko, ki zbira podatke preko skupinskih interakcij.

e Anketiranje s pomocjo vprasalnikov.

¢ VVzpostavljanje stikov z organizacijami, ki imajo izkusnje s
Caminom de Santiago in lokalnimi oblastmi za zbiranje njihovih

strokovnih izkuSenj o poteh Camina.

Nabor smernic z vprasanji za udelezence je razvila organizacija Viva

Femina s povratnimi informacijami partnerjev.

Fokusna skupina je raziskovalna metoda, ki zdruzuje majhno skupino
ljudi za odgovarjanje na vprasanja v prilagojenem okolju. Fokusne
skupine so oblika kvalitativne raziskave z odprtimi vprasanji. V nasih
Sestih fokusnih skupinah smo skupno zbrali 69 udelezencev, ki imajo
izkuSnje s Caminom, mobilnostmi ali drugimi potovalnimi aktivnostmi

na prostem, organiziranimi za mlade osebe z ovirami.

Vprasalnik ankete je bil razdeljen vec kot 200 posameznikom, partnerji

pa so zbrali 179 izpolnjenih vprasalnikov.

Med anketiranimi so bile osebe z ovirami, skrbniki, mladinski delavci in

osebje organizacij, ki delajo z osebami z ovirami.

HIPOTEZE predstavljene udelezencem:

1. Mladi z ovirami si zelijo izkusSnje v tujini, mnogi med njimi so

jo ze doziveli, zato lahko delijo svoje povratne informacije in
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podajo priporocila za izboljSanje vkljuCevanja oseb z ovirami
pri udelezbi na Caminu.

2. Klju¢na vloga mladinskih delavcev in drugih asistentov je
kljuéna, saj predstavljajo enega najpomembnejsih stebrov
uspesne podpore mladim osebam z ovirami pri odhodu v
tujino.

3. Samo pristop, ki temelji na potrebah, bo omogocil posiljajo¢im
in gostiteljskim organizacijam prilagoditev njihovih dejavnosti

in ustrezno podporo mladim osebam z ovirami.
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Fokusne skupine

Skupno stevilo udelezencev v fokusnih skupinah v partnerskih drzavah
je bilo 69.

Na Poljskem so bili udelezenci mladinski delavci. V Romuniji je
sodelovalo 12 posameznikov z okvarami vida, od tega 10 popolnoma
slepih, ki jih je spremljalo 5 osebnih asistentov ali podpornih oseb, 1
pes vodnik in 1 ¢lan osebja iz Zdruzenja slepih v Aradu.
V Spaniji je sodelovalo 12 udeleZencev z razli¢nimi izobrazbenimi ozadji
in usposabljanjem na podrocjih socialnega dela, socialne pedagogike,
zdravstvene nege, graficnega oblikovanja, zgodovine, delovne terapije,

poucevanja, medicine in socialne integracije.

V Sloveniji so sodelovali ucitelji specialne in sploSne izobrazbe z
izkusnjami v inkluzivnih ucilnicah ter pri izvajanju dejavnosti na
prostem. Njihove izkuSnje s poucevanjem segajo od 7 do 15 let, s
poudarkom na vkljucevanju ucencev z ovirami v redne izobrazevalne

in obSolske dejavnosti.

Med fokusnimi skupinami je bila razprava osredotoCena na spodnje
teme, pri Cemer so partnerji oblikovali klju¢na vprasanja, ki so
pomagala raziskati odgovore ter zajeti pristne in naravne odzive

anketirancev ter iskrena opazanja udelezencev:

e Glavne ovire: Katere so glavne ovire, s katerimi se sooc¢ajo
mladi z ovirami med potovanjem?

e Prilagajanje potrebam: Kako prilagoditi
Camino/mobilnost/potovanje potrebam miladih z ovirami?

e NajboljSe prakse in viri: Katere pripomocke in vire uporabljate
pri organizaciji potovanj za mlade z ovirami (najboljSe prakse)?

e Koristi Camina: Katere so koristi Camina za mlade z ovirami?
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e Pricakovanja glede udelezbe na Camino.

e Odprta povratna informacija: Udelezenci so bili spodbujeni k
razmisljanju o prihodnjih potrebah in izzivih, ki bi se lahko
pojavili zaradi spreminjajocih se potovalnih trendov.

e Priporocila.

Udelezenci so v razpravo prinesli Sirok spekter znanj in izkusenj z
usposabljanji na podrocjih socialnega dela, socialne pedagogike,
zdravstvene nege, graficnega oblikovanja, zgodovine, delovne terapije,

poucevanja, medicine in socialne integracije.

Izobrazba udelezencev je segala od posameznikov z univerzitetnimi

diplomami do tistih s srednjesolsko ali viSjeSolsko izobrazbo.
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Rezultati fokusne skupine

Glavne ovire

Nasi anketiranci so med fokusnimi skupinami izpostavili glavne ovire, s
katerimi se soocajo mladi z ovirami pri sodelovanju na Caminu de
Santiago in drugih aktivnostih na prostem. Razdelili smo jih v vec
kategorij, da bi prikazali ovire, s katerimi se mladi z ovirami srecujejo

med potovanjem in udelezbo v aktivnostih na prostem.

Prva ovira, s katero se ljudje obic¢ajno soocajo, je odloCitev za pot
Camina in iskanje motivacije. Po mnenju nasSih anketirancev je
sodelovanje na Caminu ali podobnih aktivnostih na prostem za vecino
mladih oseb z ovirami izziv; zapustijo svoje domace okolje, skupnost
in drzavo. Med romanjem se srecujejo z novimi situacijami, kulturami,
jeziki in vrstniskimi skupinami. Za mlade osebe z ovirami so te
dejavnosti lahko Se posebej zahtevne. Pogosto se pocutijo manj
spodbujene k sodelovanju pri potovanju ali Caminu, saj njihove
pretekle izkusnje (ali njihova odsotnost) vplivajo na njihovo motivacijo
za sodelovanje v takih aktivnostih. Mladi z ovirami se pogosto soocajo
z nizjo samopodobo ali pomanjkanjem samostojnosti, kar jim
prepreCuje, da bi ostali motivirani. Tveganje, da bodo naleteli na
neustrezne strukture, omejene moznosti za sodelovanje ali Se huje, na
resnejSe oblike diskriminacije, lahko predstavija razlog, da se ne

odlocijo za sodelovanje.

Druga ovira je splosSno pomanjkanje informacij. V nekaterih drzavah
Camino de Santiago ni tako dobro poznan kot v Spaniji in na
Portugalskem. Nacrtovanje Camina v skladu s potrebami mladih z
razlicnimi ovirami zahteva Cas in prakticno znanje, ki pa je vcasih

nepopolno, nedostopno, nedosegljivo ali podano v tujem jeziku.
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Zaradi tega lahko nacrtovanje romanja za mlade z ovirami traja dlje,
saj je treba zagotoviti prevoz in nastanitev brez ovir ter jim nuditi vso
potrebno podporo. To pomeni, da morajo pogosto zaceti s pripravami
precej prej kot drugi udelezenci. Razpolozljiva podpora in informacije

so vec¢inoma namenjene osebam brez ovir.

Pomanjkanje podpore vrstnikov in druzine predstavlja oviro na
socialni ravni. Druzbeno okolje mladih z ovirami pogosto doloca, ali se
bodo udelezili dolo¢ene dejavnosti ali ne. Ce jim druzina in/ali prijatelji
izkazejo podporo ter jih aktivno vkljucijo v raziskovanje in organizacijo
potovanja, bodo mladi z ovirami verjetneje razvili zanimanje za
potovanja v tujino. Po drugi strani pa, ¢e druzina in/ali prijatelji ne
podpirajo njihove odlocCitve ali jih je strah, da bi jih poslali v tujino,

bodo mladi z ovirami manj nagnjeni k sodelovanju v takSnih programih.

Zahteven in raznolik teren. Med razpravo o glavnih ovirah so
udelezenci poudarili, da je iziemno pomembno imeti natancen opis poti
in njenega tlakovanja na posameznih odsekih. TakSne informacije bi
morale biti na voljo vnaprej, saj bi pomagale pri izbiri poti, Se
pomembneje pa bi omogocile ustrezno psiholosko pripravo in
ozave$&enost. Kot primer so navedli: "Ce je tlakovanje preve& kamnito,
Ce je naklon poti velik, ali so na njej velike luknje, ali pa manjse luknje,
ki so lahko se bolj problematicne, saj se lahko oseba spotakne ali zvije
glezenj". To je Se posebej pomembno za osebe, ki lahko hodijo, a zaradi

svoje ovire vleCejo noge.

V isti razpravi je bilo predlagano, da bi bilo koristno imeti aZzurne
informacije o vremenskih razmerah, saj lahko dez ali izjemno visoke
temperature moc¢no vplivajo na pocutje udelezencev in otezijo gibanje

invalidskih vozic¢kov po blatu.
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Dostopen prevoz in nastanitev. Izzivi pri prevozu vkljucujejo
omejeno razpolozljivost dostopnih vozil, pomanjkanje specializiranih
prevoznih storitev ter neustrezno infrastrukturo javnega prevoza.
Potrebe po dostopni nastanitvi pogosto niso izpolnjene zaradi
nedostopnih nastanitvenih objektov, pomanjkanja prilagojenih storitev
za osebe z ovirami ter nezadostnega usposabljanja osebja za
vkljuCevanje. UdeleZenci, ki Zelijo na Camino de Santiago z invalidskim
vozickom, morda ne bodo nasli nastanitve v javnih hostlih, saj niso vsi
prilagojeni. Udelezenci bi morali nastanitev rezervirati vnaprej in se

prepricati, da imajo 100 % dostopne prostore.

Strah kot ovira. Ena glavnih ovir, o kateri so razpravljali portugalski
udelezenci, je bila povezana s strahom. Psiholoski in Custveni dejavniki,
kot je obcCutek varnosti, bi morali biti ena glavnih skrbi pri organizaciji
potovanj za mlade z ovirami. UdeleZenci so izrazili Zeljo po moznosti
GPS-lokacije v primeru nesrecC. Aplikacija bi omogocala posredovanje
GPS-koordinat mobilnega telefona in imela gumb za nujne primere z
GPS-lokacijo.

Med fokusnimi skupinami so sodelovali udelezenci z razli¢nimi vrstami
ovir, ki so opisali izzive, s katerimi so se srecali ali bi se lahko srecali

med potovanji in dejavnostmi na prostem.

Ovire in potrebe po mnenju anketirancev s telesnimi ovirami:

e Tezave z dostopnimi stranisci in dejstvo, da je pogosto
potrebna pomoc - kar vpliva na samostojnost.

e Neenakomerno tlakovanje, neustrezne nakladalne rampe (ali
njihova odsotnost) ter slabo vzdrzevani dostopni elementi, kot
so slabo oznacene klancine.

e Pomanjkanje osebne pomocdi, kot so invalidski vozicki. Poleg
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tega je poudarjena potreba po dobro usposobljenem
osebju/prostovoljcih in celovitem usposabljanju glede
invalidnosti.

e Osebe s kroni¢nimi zdravstvenimi tezavami - vklju¢no s
tistimi, ki uporabljajo pripomocke za gibanje, kot so bergle ali
hodulje - potrebujejo redne postanke za pocitek in dostop do
zdravstvene oskrbe ob poti.

e Potreba po dostopnih prevoznih moznostih in pomoci pri
premikanju po zahtevnejsih delih poti je prav tako pomembno
vprasanje. Poudarjeno je bilo tudi pomanjkanje dobro
usposobljenega osebja in njihovega izobrazevanja o fizi¢nih

ovirah.

Ovire in potrebe anketirancev z okvarami vida:

Pomanjkanje vizualnih pripomockov, kot so Braillove oznake ali
taktilne poti, predstavlja veliko tezavo. Za osebe z okvaro vida je
pomembno, da imajo vizualno podporo ter jasne in dostopne
informacije ves cas poti.
¢ BoljSe oznacene poti in taktilni zemljevidi. Poleg tega je bila kot
velika ovira izpostavljena odsotnost jasnih in doslednih zvocnih

navodil za lazjo orientacijo na poti.

e Komunikacija z osebami z okvaro sluha predstavilja velik
izziv, saj ni ustrezne podpore na tem podrocju. Poudarjeno je
bilo, da bi bilo koristno imeti vodnike, ki poznajo znakovni jezik,
ter uporabljati vizualne pripomocke za lazjo komunikacijo in

podajanje informacij.
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Ovire in potrebe oseb s kognitivhimi ovirami:

e Udelezenci so poudarili, da lahko prevelika koli¢ina informacij
preobremeni osebo, na primer osebo z avtizmom. Ljudje s
kognitivnhimi ovirami potrebujejo jasne, organizirane in enostavne
informacije (lahko razumljive informacije).

e Oznacevanje poti s piktogrami in drugi prilagojeni vizualni
pripomocki, ki jim pomagajo bolje razumeti pot in njene izzive.

e Strokovnjaki iz delovnega centra Padre Villoslada so poudarili, da
osebe z avtizmom potrebujejo strukturirana okolja in predvidljive
rutine. Nenadne spremembe poti ali urnika so lahko Se posebej
stresne. Prav tako potrebujejo mirne, tihe prostore, kamor se lahko
umaknejo, ko jih senzori¢ni drazljaji prevec¢ obremenijo.

« Stevilni udeleZenci so izpostavili, da je v mnogih primerih klju¢nega
pomena imeti spremljevalca, ki nudi pomoc skozi celotno potovanje.
Poudarjena je bila potreba po potrpezljivosti in prilagojeni podpori, ki

jim pomaga na poti.
Potrebe po nastavitvah

Kot lahko vidimo iz prejSnjega poglavja, se osebe z ovirami pri
potovanju soocCajo s Stevilnimi ovirami. Da bi zadostili njihovim
potrebam, mora biti nacrtovanje potovanja prilagojeno posamezniku.
Popotniki z razli€nimi ovirami se lahko pri mednarodnih potovanjih
sreCujejo z razli¢nimi izzivi, vendar Stevilne agencije, ponudniki storitev

in turisticne destinacije po svetu iSCejo nacCine za izboljSanje
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dostopnosti. S skrbnim nacrtovanjem vnaprej si lahko zagotovite
pozitivno in bogato izkusnjo. Pred oblikovanjem potovalnih aktivnosti
je kljuénega pomena oceniti in jasno opredeliti individualne potrebe
vseh udelezencev. Priporocljivo je pripraviti prijavni obrazec, ki vsebuje
vprasanja za analizo osebnih podatkov, npr. vprasanja o vrsti potrebne
pomoci, prehranskih preferencah in prehranskih omejitvah itd. Zelo
pomembno je tudi vkljuliti prostor za komentarje, kjer lahko
udelezenci podrobneje opisejo svoje specifitne potrebe in morebitne
skrbi.

Pred izvedbo aktivnosti lahko sreCanje v Zzivo med mladinskim
delavcem/osebjem in udelezenci (ter njihovo druzino) omogoci boljse
razumevanje potreb udelezencev in ciljne skupine ter oblikovanje
ustreznejsih urnikov, nacrtov in prilagojenih aktivnosti. Poleg tega
taksSno srecanje osebam z ovirami omogoca, da odkrito izrazijo svoje
individualne zahteve ali skrbi, hkrati pa pripomore k vzpostavitvi
osebnih povezav med organizatorjem, mladinskim delavcem in

udelezenci, kar zagotavlja uspesno izvedbo potovalnih aktivnosti.

Udelezenci so poudarili nekatere svoje dobre prakse v povezavi s

komunikacijo:

Izogibajte se tezkim, pretirano tehni¢nim ali tujim izrazom.

J Izogibajte se kraticam ali jih pojasnite.

J Uporabljajte dosledno terminologijo.

. Izogibajte se idiomom, metaforam in Salam.

. Ohranjajte kratke stavke in posredujte le eno sporocilo na
stavek.

o Uporabljajte aktivni nacin namesto pasivnega.

o Uporabljajte pozitivho komunikacijo.
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Mladi z ovirami imajo svoje interese in morajo biti obravnavani kot
enakopravni partnerji. Kot drzavljani druzbe morajo biti aktivno
vklju€eni v oblikovanje svojega okolja. Aktivno vklju¢evanje mladih z
ovirami je mogocCe doseci, kadar so zagotovljeni pravi pogoji in
podporni mehanizmi. Posamezne potrebe udeleZzencev je treba
prepoznati ze v pripravljalnem procesu. Informacije niso potrebne le

za organizatorje, temvec tudi za udelezence in njihove druzine.

Poudariti moramo pomembno vlogo osebnih asistentov/spremljevalcev
za osebe z ovirami. Osebni asistent se soocCa z vsakodnevnimi izzivi, s
katerimi se sooa mlada oseba z ovirami, in ki bi jih brez ustrezne
pomoci usposobljenega asistenta morda tezko premagala med potjo na

Caminu.

Primeri, kako prilagoditi potrebe oseb z ovirami med potovanjem,

glede na nase respondente:

e Vkljucitev barv v aplikacijo glede na razli¢ne tipe poti Camina.
Uporaba znacilnih slik in simbolov, ki so lahko razumljivi, v
kombinaciji z jezikom, dostopnim osebam z intelektualnimi
ovirami.

e Pred prihodom kontaktirati hotele/hostle in izraziti, da bi tudi
manjse prilagoditve lahko olajsSale bivanje udelezencem (npr.
kopalniske preproge, otipljive oznake za toplo/hladno vodo,
prostorne kopalnice in sobe, rezervirane za udelezence).

e Vkljucitev informacij v aplikacijo o razdalji do naslednje tocke
z vodo, nastanitve, pocivalis¢a in podporne tocke. Ta
informacija je klju¢na, saj ljudje obic¢ajno nacrtujejo, koliko
kilometrov bodo prehodili na dan, vendar so vmesne

informacije, kot so dostopna stranisc¢a, prav tako bistvene.
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e Povecanje dostopnosti z izboljSano signalizacijo,
zagotavljanjem skladnosti s standardi dostopnosti ter
ponujanjem bolj podrobnih informacij o dostopnosti objektov
vnaprej.

e Osebe z okvarami vida so poudarile, da je CistoCa klju¢nega
pomena pri potovanju. Zaradi svoje oviranosti tezje prepoznajo
neciste povrsine, kar povecuje tveganje za okuzbe in bolezni.
Poudarili so potrebo po tem, da so njihove nastanitve osnovne,
a Ciste. Poleg tega naj hotelsko osebje ne premika njihovih
osebnih stvari (npr. pizame, zobne Scetke, zobne paste, Cevljev)
brez predhodnega obvestila.

¢ \ restavracijah so podrobni opisi postavitve hrane in pijace
bistveni, Se posebej, e oseba potuje brez osebnega asistenta.
Prav tako je nujno pravilno prepoznavanje in omogocanje
dostopa vodniskih psov, da se prepreci izkljulitev iz dejavnosti.
Neposredna komunikacija s strani streznega osebja je zanje

zelo pomembna.

Udelezba na poti Camino in koristi

Udelezenci prepoznavajo vec koristi potovanj in aktivnosti na prostem
za mlade osebe z ovirami. Pravilno pripravljena izkusnja Camina lahko
zelo pozitivno vpliva na osebe z ovirami ter izboljsa njihovo socialno,

fiziCno in poklicno Zivljenje.

Osebne vescine - mednarodna mobilnost lahko okrepi samozavest in
oblutek za pustolovscino skozi potovanja in medkulturne izkusnje.

Potovanja in aktivhosti na prostem mladim osebam 2z ovirami
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dokazujejo, da so sposobne in lahko dosezejo vse, kar si zelijo, saj se
naucijo uspevati zunaj svoje cone udobja. To jim omogoca pridobitev

samospoznavanja, samozavesti in neodvisnosti.

Mehke vescine - eden najpomembnejsih pozitivnih vplivov
mednarodne izmenjave na zaposljivost je pridobivanje mehkih vescin,
ki jih delodajalci iSc¢ejo (prilagodljivost, komunikacija, samostojnost,
radovednost). Za mlade osebe z ovirami to predstavlja kljuc¢no pot do
zaposlitve, saj jim omogoca pridobivanje neodvisnosti, odpornosti in
spretnosti spoprijemanja z izzivi ter razvijanje vodstvenih in
prilagoditvenih sposobnosti. Vse to je klju¢no za premagovanje

negativnih predsodkov glede zaposlovanja oseb z ovirami.

Fizicno in dusevno zdravje - telesna aktivnost prispeva k izboljsanju
Custvenega pocutja, splosne telesne pripravljenosti ter zmanjsanju

stresa in tesnobe. Prezivljanje ¢asa v naravi ima terapevtske ucinke.

Medkulturne vescine - mladi se med Caminom naucijo sodelovati in
komunicirati z ljudmi iz razlicnih kultur in ozadij, zivljenjskih situacij in
jezikov. Naucijo se zaupati drugim, prositi za pomoc ter graditi

medosebne odnose.
Opolnomocenje:

e Mladi z ovirami lahko sodelujejo skupaj z drugimi, kar pomaga
normalizirati njihovo prisotnost in zmanjsati socialne stigme.
e Dokoncanje Camina opolnomoci osebe z ovirami, saj jim daje obcutek
dosezka in krepi prepric¢anje, da kljub svojim izzivom lahko dosezejo

pomembne cilje.
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Izobrazevalne vescine:

e Spoznavanje zgodovinskih znamenitosti in kulturne dedisc¢ine
Camina de Santiago.

e Potovanje ponuja izobrazevalne priloznosti, ki Sirijo obzorja in
poglabljajo razumevanje razlicnih lokalnih kultur in popotnikov.
¢ Pridobivanje znanja o divjih zivalih in ekosistemih.

e Ucenje prezivetvenih vescin, kot so orientacija, branje
zemljevidov in osnovna prva pomoc¢, kar izboljSuje
pripravljenost na pustolovscine na prostem.

¢ Razvijanje globljega razumevanja in spostovanja okolja,
spodbujanje vrednot varovanja narave ter spodbujanje

trajnostnih praks.

Dobre prakse in viri po drzavah

V tem delu porocila bomo predstavili najboljSe prakse in vire, ki so jih
delili anketiranci, ki delajo z osebami z ovirami, glede na partnersko

drzavo.

POLJISKA
Dobre prakse:

¢ Najboljsi nacin za pripravo na Camino je, da za¢nete redno hoditi.
Najbolje je zaceti nekaj mesecev pred nacrtovanim potovanjem in
postopoma povecevati razdaljo ter ¢as hoje. Prav tako je dobro
predhodno preizkusiti obutev, v kateri nameravate hoditi. Lahka
pohodniska obutev, primerna za vse vrste povrsin (poleti), je idealna.
e Pripravite podroben vprasalnik za udelezence, da boste poznali

njihove potrebe in zahteve glede dostopnosti.
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¢ VkljuCite udelezence v nacrtovanje Camina.
e Razlozite tveganja in mozne resitve.
e Organizirajte srecanje z osebo/skupino ljudi, ki so izkuseni romarji,

da bodo delili svoje izkusnje in motivirali druge.

Ena izmed najboljSih praks za motivacijo oseb z ovirami za udelezbo
na Camino je opremljanje s spretnostmi, ki so potrebne za dokoncanje.
Na Poljskem obstaja vec poti Camina ter organizacij, ki nudijo razli¢no
podporo pohodnikom. Mladi z ovirami lahko zacnejo s pripravami na

Camino ze v svoji drzavi.
Viri na Poljskem:

https://camino.net.pl/stowarzyszenie/o-stowarzyszeniu/ - Zdruzenje

romarjev, podpornikov Camino de Santiago in ljudi, ki so na razlicne
nacine vkljueni v ozivljanje, organizacijo, informiranje in promocijo

Camino na Poljskem.

https://www.pomorskadrogaswijakuba.pl/ - Pomeranska pot Camina

SPANIJA
Dobre prakse:

e Udelezenci so poudarili pomen preverjanja informacij, ki jih
najdejo na spletu, z neposrednim klicem nastanitve: omenili so,
da so informacije o nastanitvah pogosto nejasne ali niso
posodobljene.

e Stevilni udelezenci so izpostavili izziv pri iskanju skupinskih
nastanitev, prilagojenih vecjim skupinam oseb z invalidnostjo. V
nekaterih primerih so navedli, da je bilo spanje v Sportnih

dvoranah udobnejsa in dostopnejsa moznost.
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e PriporocCeno je bilo pridruziti se spletnim skupinam/stranem in
forumom, kot so Facebook skupine, posvecene Caminu de
Santiago. Te platforme omogocajo udelezencem, da postavljajo
vprasanja in prejemajo nasvete izkuSenih romarjev.
e Predlagano je bilo, da bi aplikacija Inclusive Camino App
vsebovala tudi razdelek, namenjen knjigam in drugim zanimivim
virom. O Caminu de Santiago namre¢ obstaja obsezZna

bibliografija.

Viri v Spaniji:

Spletne strani:

Mundicamino: Ta spletna stran ponuja vodnik s prakti¢nimi
informacijami za osebe z invalidnostjo, ki Zelijo opraviti Camino

de Santiago. (https://www.mundicamino.com/camino-de-

santiago-para-discapacitados-realidad-y-consejos/)

Predif's Guide to the Camino de Santiago: Ta vodnik, razvit
v sodelovanju s Fundacion ONCE (Discapnet), Fundacion
Vodafone Espafia in Junta de Castilla y Ledn, je na voljo za prenos
v Google Play in App Store. Ponuja obsezne informacije o

dostopnih poteh in nastanitvah.

(https://www.discapnet.es/sites/default/files/caminodesantiago

consejeraweb 2.pdf)
Gronze: Priljubljena spletna stran, ki ponuja podrobne
informacije o Caminu de Santiago, vklju¢no z zemljevidi, etapami

in moznostmi nastanitve (https://www.gronze.com/)

e Amigos del Camino: Ta spletna stran ponuja bogate
informacije za romarje, vklju¢no z nasveti, priporocili in podporo

skupnosti (https://www.amigosdelcamino.com/)
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e Uradna spletna stran Camino de Santiago: Vodena s strani
Xunta de Galicia, ponuja uradne informacije o Caminu, vklju¢no
S potmi, storitvami in dostopnostjo

(https://www.caminodesantiago.gal/es/inicio)

e Wikiloc: Spletna platforma, kjer uporabniki lahko najdejo in
delijo poti na prostem, vklju¢no s podrobnimi potmi Caminha de

Santiago (https://es.wikiloc.com/)Organisations: Fundacion

ONCE, Asociacion de Amigos del Camino de Santiago, Federacion
Espafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago

(FEAACS), Asociacion Jacobea de Almeria- Granada.

PORTUGALSKA

Dobre prakse

Udelezenci so predlagali, naj "ostanemo na realnih tleh" in dobro
premislimo, preden govorimo. Priporocili so previdnost pri izbiri
besed, da ne bi ustvarili vtisa, da je vse mogoce. Mladinski
delavci so poudarili, da organizatorji ne morejo zagotoviti, da bo
vsak posameznik lahko opravil pot, in da se morajo zavedati,
kako tezko je lahko za osebo sprejeti odlocitev za sodelovanje.

Po drugi strani pa je eden od udelezencev poudaril pomen
prilagodljivosti s strani udeleZzencev. Kot primer je navedel
prejSnjo mobilnost v Pariz, kjer so zaprosili za stol za prhanje,
vendar ga v nastanitvi ni bilo. Ker je bila kopalnica opremljena s
kadjo, je udelezenec nasel resSitev tako, da je svoj stol prenesel

v kad in se tako prilagodil situaciji.
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Viri na Portugalskem

Glede virov je eden od udelezencev omenil uporabo aplikacije Lazarillo

(https://lazarillo.app/), ki se je izkazala za zelo koristno za slepe in

slabovidne osebe.

Organizatorji mladinskih aktivnosti vnaprej rezervirajo nastanitve,
vzpostavijo protokole in ponudnikom nastanitev (hoteli, hostli)
zagotovijo smernice za ¢im boljSo prilagoditev prostorov glede na

potrebe udelezencev.
SLOVENIJA
Dobre prakse

e Udelezenci so podali nasvete glede vrste jezika, ki se uporablija,
ter poudarili potrebo po avtonomni prilagodljivosti udeleZzencev
Camina. Predlagali so tudi izdelavo aplikacije po vzoru obstojecih
aplikacij za slepe in slabovidne osebe.

e Aplikacije za dostopno potovanje pomagajo prepoznati dostopne
destinacije, nastanitve in objekte. Prilagodljivi kontrolni seznami
zagotavljajo, da so vse potrebne prilagoditve in modifikacije
nacrtovane, vklju¢no s potrebami glede dostopnosti, medicinskih
pripomockov in osebnimi preferencami. Spletni forumi in mreze
ponujajo nasvete ter podporo vrstnikov, ki so Zze organizirali
podobna potovanija.

e Zgodnje nacrtovanje in pravoCasna komunikacija s ponudniki
storitev sta klju¢na za zagotovitev vseh potreb glede dostopnosti.
Na primer, zgodnje usklajevanje s hoteli in prevoznimi storitvami
pomaga zagotoviti razpolozljivost dostopnih sob in vozil.
Prilagajanje individualnim potrebam, kot so vmesni pocitki in
izogibanje napornim dejavnostim, izboljSa celotno pohodno

izkusnjo. Ena izmed uspesnih strategij je bila prilagoditev
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pohodniske poti glede na razlicne stopnje mobilnosti in interese
udelezencev.

Izvajanje ogledov lokacij pred potovanjem omogoca oceno
dostopnosti in potrebne prilagoditve. Na primer, predhodni obisk
kampiranja zagotavlja, da lokacija izpolnjuje vse zahteve glede
dostopnosti.

Nekatera orodja vsebujejo zastarele ali nepopolne informacije.
Dolocena prilagojena oprema ni bila vedno na voljo na ciljni
lokaciji. Da bi to resili, je bila oprema vnaprej najeta pri
specializiranih ponudnikih ali pa so bili udelezenci spodbujeni, da,
¢e je mogoce, prinesejo svojo opremo.

Dodatni nasveti: Uporabite specializirane potovalne agencije, Ce
je potrebno. Uporabljajte celovita orodja za nacrtovanje. Povezite
se s skupnostmi z izkusnjami na tem podrocju, saj lahko nudijo
dragocene vpoglede in neposredne izkusnje drugih, ki so

organizirali podobna potovanja.

ROMUNIJA

Dobre prakse

Kot glavno priporocilo so poudarili, da jim je zelo pomembno
prejeti popolne informacije pred potovanjem. S tem so mislili na
informacije o ogledih, delovhem dasu razlicnih znamenitosti,
urniku aktivnosti, razpolozljivosti hotelskih storitev - spa, bazen,
bowling, tandemska kolesa, plesi, predstave itd. Prav tako so
izpostavili pomen vodica, ki bi jih spremljal, jim razkazal okolico
in razlozil, kaj si ogledujejo - zgodovinska in geografska dejstva
itd.
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V hotelu je vec kot polovici vseh anketirancev zelo pomembna
¢istoCa sob in to, da osebje ne premika njihovih stvari. Prav tako
pricakujejo, da jih hotelsko osebje opozori na morebitne
"nevarnosti" — stopnice na poti, razlicne okraske ali rastline, ki bi
jim lahko bile v napoto itd.

e V restavraciji jim je zelo pomembno, da prejmejo informacije o
tem, kaj jedo in kako je hrana postavljena na krozniku. Vsec jim
je, ko natakar pove zgodbo o hrani, saj to naredi izkusnjo bolj
zanimivo. Zelo koristno je, Ce jim natakar prebere jedilnik in ne
govori le z osebo, ki jih spremlja, ter jih popolnoma ignorira.

e Menijo, da njihove potrebe niso ni¢ posebnega - z nekaj
informacijami in ustreznimi smernicami bi moral vsak hotel ali
restavracija brez teZzav gostiti in postreci osebam z okvaro vida.

e Slabovidne osebe pri potovanjih dajejo prednost prejemanju
popolnih in podrobnih informacij. To vkljucuje podatke o ogledih,
znamenitostih, urnikih in hotelskih storitvah. Prav tako
poudarjajo potrebo po vodi¢u, ki bi jim podal zgodovinski in
geografski kontekst.

e V hotelih so zanje klju¢ni Cisto¢a in jasna komunikacija o

morebitnih ovirah, medtem ko so v restavracijah pomembni

podrobni opisi hrane in vkljuujoCa postrezba. Verjamejo, da so
njihove potrebe razumne in obvladljive, saj lahko hoteli in
restavracije z ustreznimi informacijami in navodili brez tezav

poskrbijo zanje.

Pricakovanja o Caminu

Poljska
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Vsi udelezenci so poudarili, da nimajo izkuSenj z organizacijo Camina
de Santiago, saj ta v Poljski ni priljubljen in ni dobro poznan. Vendar
pa razumejo priprave na romanje, saj so nekateri ze imeli taksne
izkusnje v Poljski. Anketiranci so zelo zainteresirani za Camino in

njegove koristi za mlade s posebnimi potrebami.

PriCakujejo, da bodo izvedeli ve¢ o poteh Camina, vseh prakti¢nih
vidikih in kako pripraviti udelezence s posebnimi potrebami. Prav tako
se jim zdi pomembno imeti bazo podatkov o lokalnih organizacijah, ki
nudijo razlicne storitve za pohodnike in so lahko v pomo¢ med

Caminom.

Po drugi strani pa je klju¢nega pomena vprasati udelezence, kaksna so
njihova pricakovanja in motivacija za sodelovanje na Caminu de
Santiago. UdeleZenci s posebnimi potrebami imajo lahko drugacna
pricakovanja kot ostali romariji, kot so verski razlogi, iskanje samega
sebe, dozivetje duhovne ali smiselne poti, preizkus lastnih zmoznosti
itd.

Kot mladinski delavci oziroma trenerji bi morali svetovati osebam s
posebnimi potrebami, naj ne gojijo pretiranih pricakovanj, temvec naj

poskusijo uzivati v moznostih, ki jih Camino ponuja.
Spanska

Udelezenci pri¢akujejo, da jim bo Camino de Santiago ponudil osebno
rast in izpolnitev, saj zdruzuje tako socialne kot tudi samotne izkusnje.
Pricakujejo globlje razumevanje zgodovinskega in duhovnega pomena
romanja, hkrati pa Zelijo preizkusiti svoje meje, graditi odpornost ter
pridobiti nova spoznanja o sebi. Potovanje vidijo kot priloznost za
premagovanje osebnih ovir, razvoj dusevne in fizicne moci ter

zadovoljstvo ob doseganju svojih ciljev kljub morebitnim tezavam.
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Portugalska

Eden od udelezencev je omenil, da si zeli resnicno razumeti
prilagoditve, potrebne za dostopnost vsake posamezne invalidnosti, saj
je vsaka po svoje specificna. Prav tako so izrazili pricakovanje, da bi
ustvarili obliko dialoga, ki bi omogocila, da se ljudje povezejo, razvijajo

in krepijo prijateljstva na poti.

Z drugega vidika so si nekateri udelezenci predstavljali, kako bi bilo
opraviti Camino, in izrazili svoje strahove ter zadrzke, kot na primer:
"Ali lahko oseba z dvema protezama resnicno prehodi celotno pot?
Kako se lahko ustavim? Kje lahko polivam? Kaksno podporo bom imel,

Ce se zgodi, da mi misice ne bodo vec¢ ubogale in bom prevec utrujen?"

Drugi udelezenci so izrazili navdusenje nad moznostjo sooCanja z
izzivom, ki bi preizkusil njihovo voljo in jih potisnil do skrajnih meja.
Prav tako so poudarili pricakovanje glede samega procesa, saj Camino

vidijo kot korak k pridobivanju samozavesti.
Slovenija

Primarna pricakovanja glede sodelovanja na Caminu:
Udelezenci fokusne skupine pri¢akujejo, da bo izkuSnja Camina
spodbujala osebno rast in obcutek dosezka, saj bodo premagovali
zahtevne poti in dosegali svoje cilje. Poleg tega pricakujejo, da bo
Camino ponudil priloznosti za sklepanje novih prijateljstev in krepitev
obstojecih odnosov skozi skupne izkusSnje. Verjamejo tudi, da bodo
mladi pridobili ve¢jo samozavest in neodvisnost, saj bodo uspesno

premagovali ovire in samostojno upravljali svojo pot.

Vpliv na telesno zdravje in telesno pripravljenost mladih z
invalidnostmi: Fizi¢na aktivnost, povezana s hojo in pohodnistvom na

Caminu, naj bi izboljsala vzdrzljivost in telesno kondicijo, kar bo
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prispevalo k boljSi splosSni telesni pripravljenosti. Redna telesna
aktivnost med pripravami in udelezbo na Caminu bo verjetno okrepila
miSice, zlasti v nogah in trupu, ter izboljsala gibljivost, kar bo
prispevalo k boljSemu splosSnemu zdravju. Vztrajno telesno gibanje
med Caminom bo prav tako pomagalo pri uravnavanju telesne teze in

prispevalo k bolj zdravemu nacinu Zivljenja.

Romunija

Udelezenci, ki imajo osebnega asistenta, niso izrazali vecjih skrbi glede
udelezbe na Camino. Povedali so, da jih bolj kot skrb preveva

radovednost in da so odprti za taksno izkusnjo.

Tisti, ki asistenta nimajo, pa so dejali, da si brez nekoga, ki bi jih vodil,
ne bi nikoli upali iti in se zanaSati zgolj na belo palico. Prisotnost
vodnika oziroma asistenta v tej izkusnji je kljuénega pomena, ne samo
zaradi varnosti, temvec tudi zato, da jim lahko opisuje okolico, kako

stvari izgledajo, ter pripoveduje o pokrajini, rastlinstvu, zivalstvu itd.

Nekateri so sprasevali o stroskih, saj bi lahko financno predstavljalo
breme, vendar so bili sicer nad idejo navduseni. Drugi so sprasevali o
pogojih nastanitve. Nekateri so bili radovedni, ali bi lahko potovali v
skupinah, v parih, ali bi se lahko z avtom ali vlakom prevazali, ko bi se
utrudili. Prav tako jih je zanimalo, kaksSna je koncna destinacija -

katedrala, ali bodo lahko poslusali in razumeli pridigo itd.

Splosno mnenje je, da tisti, ki Ze imajo osebnega asistenta, to izkusnjo
vidijo pozitivno ter so zanjo odprti in radovedni. Po drugi strani pa tisti
brez asistenta izrazajo skrb glede varnosti in usmerjanja, kar kaze na
pomembnost asistence pri taksnih dejavnostih. Ceprav obstajajo

prakticna vprasanja, kot so stroski in nastanitev, na splosno
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prevladujeta navdusSenje in radovednost, zlasti glede moZnosti

skupinskega potovanja in kon¢ne destinacije.

Odzivi

Poljska

NasSi udelezenci so poudarili en pomemben dejavnik, ki ga moramo vsi
razumeti: oseba z invalidnostjo je lahko v eni druzbi ali okolju
obravnavana kot oseba z invalidnostjo, v drugi pa ne, odvisno od
okolis¢in in okolja. Ovira ni nekaj, kar posameznika dolo¢a kot
posledica neke okvare. Invalidnost izvira iz druzbe, ne iz posameznika.

Na primer:

1. Oseba na invalidskem vozicku ima lahko tezave s polnopravno
udelezbo na Caminu ne zaradi svojega zdravstvenega stanja, temvec
zaradi okoljskih ovir, kot so nedostopni avtobusi, hoteli ali ceste na

lokaciji potovanja, ki ji onemogocajo dostop.

2. MlajSa oseba z okvaro vida Zeli med potovanjem skupaj z
videcimi prijatelji prebrati zemljevid ali turisti¢ni vodnik. Ce zagotovimo
celotne zvocne posnetke besedila, se lahko mladi z okvaro vida

enakovredno vkljucijo v kulturne dejavnosti in potovanja.

Socialni model invalidnosti pravi, da ovire determinirajo, kako je druzba
organizirana, in ne posameznikova okvara ali razlika.

Spanija

Posamezniki z zmanjSano mobilnostjo se pogosto soocajo z izzivi zaradi

pomanjkanja dostopnih kopalnic v nastanitvah, neustreznih ali

neobstojecih klancin ter slabo oznacenih poti. Osebe z okvarami vida
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poudarjajo potrebo po oznakah v Brajlovi pisavi in boljSih vizualnih
pripomockih. Poleg tega so Stevilni udelezenci izpostavili pomen
prilagojene podpore, zlasti za osebe s tezjimi ovirami, ki potrebujejo
pomocC pri vsakodnevnih opravilih, kot so pitje vode ali soocanje z

nepredvidenimi tezavami med romanjem.

Strokovnjaki, ki delajo s to ciljno skupino, so se prav tako soocali s
Stevilnimi izzivi. Poudarili so pomen temeljitega usposabljanja pred
potovanjem tako za strokovnjake kot prostovoljce. Strokovnjaki
menijo, da so pri romanju klju¢ni podporno osebje za pripravo in
motivacijo udelezencev, natancno nacrtovanje poti ter sposobnost
obvladovanja nepredvidenih situacij. Sposobnost oseb z invalidnostmi
in njihovega spremstva za hojo in pohodnistvo je pomemben dejavnik

za uspeh poti.

Kljub tem izzivom sta obe skupini (mladi z ovirami in strokovnjaki)
prepoznali Stevilne koristi sodelovanja na Caminu de Santiago.
Udelezbba mladim omogoca povezovanje z raznolikimi skupinami ljudi,
kar dojemajo kot edinstveno izkusnjo. Potovanje jim pomaga razvijati
telesno in dusevno zdravje, kar prispeva k boljSemu pocutju. Mnogi
pravijo, da jim je udelezba omogocila, da so postali bolj odporni,

premagali osebne ovire in stopili iz svoje cone udobja.

Tudi strokovnjaki so opazili podobne prednosti. Menijo, da je udelezba
na Camino de Santiago ucinkovit nacin za samorazvoj in napredek, Se
posebej za mlade z ovirami. Pot spodbuja razvoj samostojnosti in
raziskovanje okolja, kar krepi senzori¢no in kognitivno vkljucenost.
Romanje ponuja tudi strukturirano okolje, v katerem lahko osebe z
ovirami in njihovi skrbniki izboljSajo ter izpopolnijo svoje sposobnosti
reSevanja problemov, kar je klju¢no pri soocanju z razlicnimi izzivi na

poti.
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Portugalska

Udelezenci so izrazili pomen uporabe ustrezne terminologije. Eden
izmed njih je omenil, da je najboljsi pristop k tem izzivom reci: »Lahko
ti uspe, vendar bos imel doloCene tezave,« pri ¢emer se mora
posameznik sam zavestno odloCiti. Za  organizatorje je
najpomembnejSa naloga, kot so poudarili udelezenci, vnesti realna
priCakovanja v posameznika in omogociti, da se sam odlodi, ali Zeli in
zmore to izkusnjo. Prav tako je pomembno upostevati, da dostopnost

ni le fizitno, temvec tudi intelektualno vprasanje.

Na podlagi te informacije je pomembno, da se Camino prehodi - vsaj
del poti — da se spodbudi zanimanje. Na ta nacin se ljudje seznanijo z
okoljem, hkrati pa jih to navdihne k razmisljanju, da je tovrstna pot

zares izvedljiva in morda celo ustrezna izbira.

Prav tako je bila izrazena zelja, da bi vsem vrstam oseb z ovirami,
omogocili uporabo iste poti ter da bi bile te informacije prikazane v
aplikaciji. Poti bi morale biti dostopne za vse. Udelezenci so podali
primere, kot na primer: »Kaksna je dostopnost na tej cesti? Potem na
tem odseku ni dostopnosti,« pri ¢emer bi morale biti informacije

prikazane na realen nacin.

To je bistvo univerzalnega komuniciranja, ki omogoca, da se vsi lahko
gibajo po isti poti, ne da bi se morali loCevati. »Komuniciranje mora biti
taksno, da se lahko vsi skupaj premikamo in pogovarjamo, ne da bi

morali eni iti po eni poti, drugi pa po drugi.«

Ovire v gibanju so klju¢na znacilnost, ki je povezana s potovalnimi
navadami in nanj vpliva sama po sebi - ne le kot posledica specificnega
socio-demografskega profila oseb z ovirami. Vendar pa potovalne
navade, odnos in izkusnje invalidov niso homogeni, saj se razlikujejo

glede na stevilne druge individualne znacilnosti, kot so starost, lokacija
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in zZivljenjska faza - tako v dolo¢enem trenutku kot tudi skozi proces

staranja.

Vrsta ali stopnja posameznikove invalidnosti je pogosto klju¢nega
pomena (pogosto celo pomembnejSa kot splosna znacilnost
invalidnosti) pri pojasnjevanju potovalnega vedenja. (v:eprav osebe z
ovirami na sploSno potujejo manj kot osebe brez ovir in so njihove
potovalne izkusnje ter odnos do potovanj pogosto bolj problematicni,
te trditve ne moremo posplositi na vse skupine invalidov ali na vse

potovalne kontekste.

Po drugi strani pa obstajajo razli¢ni vzorci glede na posamezne vrste
prevoza in vidike potovanja, kot je dnevna migracija na delo, kar kaze
na to, da je za razumevanje vedenja poleg individualnih znacilnosti

pomemben tudi kontekst.
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Anketa

Anketa je bila izvedena z namenom zbiranja podatkov prek kratkega
spletnega vprasalnika, da bi pridobili kvantitativne informacije o
potovalnih navadah mladih z ovirami. Oblikovana je bila za
raziskovanje izkusenj mladih z invalidnostjo, ne glede na to, ali so Ze

potovali v tujino ali ne.

Razvit je bil niz vprasanj za raziskovanje ovir in potreb pri potovanjih
ter priporocCil za mladinske delavce. Anketa je bila izvedena v poljscini,
Spanscini, portugalscini, slovenscini in romunscini. V vseh petih
partnerskih drzavah smo dosegli 179 anketirancev. Spodaj povzemamo

rezultate po posameznih drzavah.

Pregled po drzavah: Romunija

V Romuniji smo imeli 36 anketiranih. 78,9 % anketirancev je imelo
okvare vida, 10,5 % telesne okvare, 5,3 % pa vedenjske ali Custvene
motnje. 44,4 % anketirancev so bili mladi s posebnimi potrebami,
sledilo je 25 % mladinskih delavceyv, 16,7 % skrbnikov, 8,3 % trenerjev
in 5,6 % drugih. Anketa je pokazala, da 85,7 % anketirancev med
potovanjem potrebuje osebnega asistenta, dva posameznika pa tudi
psa pomocnika. To odraza dejstvo, da je vecina anketirancev bila vidno
ali gibalno oviranih. Poleg tega so anketiranci izpostavili potrebo po beli
palici in dostopu do interneta.

Glede potovalnih navad je 77,2 % anketirancev ze potovalo izven
Romunije, pri ¢emer vecina potuje v tujino 1-3-krat na leto.
Najpogosteje potujejo s prijatelji (55,9 %) ali druzino (26,5 %) in

obi¢ajno sami organizirajo potovanja, obcasno pa uporabljajo
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potovalne agencije. Izbira prevoznega sredstva je odvisna od razdalje,
pri ¢emer so tisti s psi pomocniki poudarili potrebo po sprejemanju

njihovih psov na prevoznih sredstvih.

Ko so anketirance vprasali o izzivih pri potovanju, so ocenili tezavnost
razlicnih vidikov na lestvici od 1 (najmanj zahtevno) do 5 (zelo
zahtevno). Motivacija in navdih nista predstavljala izziva za 13
anketirancev, medtem ko jih je 7 to oznacilo kot zelo tezko.
Raziskovanje in naCrtovanje potovanja je bilo za mnoge zahtevno - 11
jih je to ocenilo s stopnjo 4, 8 pa s stopnjo 5. Sprejemanje odloditev in
rezervacije so bile za vecino zmerno zahtevne, medtem ko je 18
anketirancev ugotovilo, da je dozivljanje in uzivanje v potovanju
enostavno. Deljenje in razmislek o svojih izkuSnjah prav tako ni
predstavljalo tezav za 14 anketirancev.

Ovire pri potovanju so bile predvsem okoljske (52,8 %), sledile so
notranje (38,9 %) in interaktivhe (5,6 %). Dodatne skrbi so
predstavljale jezikovne ovire in pomanjkanje dostopa do interneta.
Anketiranci so kot klju¢ne potrebe mladih s posebnimi potrebami med
potovanjem izpostavili finanéno podporo, dostopna prenocis¢a in
prevoz ter prisotnost osebnega asistenta. Pomembne so se jim zdele
tudi kulturne in rekreacijske dejavnosti.

Med koristmi, ki so jih najbolj izpostavili pri potovanju in Caminu, sta
osebna rast ter odkrivanje drugih kultur prejeli po 30 glasov. Uzivanje
v tuji kulinariki, spoznavanje novih ljudi ter dozivljanje zvokov, podob
itd. so skupaj prejeli 25 glasov. Izstop iz cone udobja je podprio 24
anketirancev, medtem ko sta povecana samostojnost in socialna

povezanost prejeli po 23 glasov.
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Pregled po drzavah: Slovenija

V raziskavi v Sloveniji je sodelovalo skupaj 35 udelezencev, ki so
predstavljali razlicne strokovnjake, skrbnike in prijatelje, ki delajo z

mladimi s posebnimi potrebami ali skrbijo zanje.

Rezultati raziskave kazejo, da vecina udelezencev redno potuje -
42,9% jih potuje 1-3-krat na leto, 20 % jih potuje 4-6-krat na leto,
11,4 % pa vec kot 6-krat na leto. Manjsa skupina, 25,7 %, je navedla,

da ne potuje nikoli.

Pomembna vecina, 97,1 % anketirancev, je izrazila potrebo po
osebnem asistentu med potovanjem, kar poudarja klju¢no vlogo
osebne podpore pri omogocanju dostopnih potovanj. 20 % jih je
navedlo potrebo po sluzbeni zivali, ki je za nekatere bistvena pri
mobilnosti, Custveni podpori in drugih funkcijah. 17,6 % anketirancev
je izrazilo potrebo po dostopnosti za uporabnike invalidskih vozickov,
kar vkljucuje klancine, prilagojene prevozne moznosti in ustrezne
nastanitve. Manjsi delez, 2,9 %, je navedel potrebo po tolmacenju
znakovnega jezika, kar je klju¢no za gluhe in naglusne popotnike, saj

zmanjsuje komunikacijske ovire.

Raziskava kaze, da se popotniki s posebnimi potrebami na Caminu ali
drugih potovanjih soocdajo z zmernimi izzivi, vendar nobena od faz
potovanja ni ocenjena kot nepremostljiva. Motivacija in navdih
zahtevata nekaj truda, vendar so raziskovanje, nacrtovanje, odlo¢anje
in rezervacija obvladljivi za vecino. Ceprav so izkudnja, uZivanje in
razmislek o potovanju nekoliko zahtevni, jih anketiranci ne ocenjujejo
kot pretirano tezavne. Skupno gledano lahko popotniki s posebnimi
potrebami ob ustrezni podpori in virih uspesno nacrtujejo ter uzivajo v

svojih potovalnih izkusnjah.
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Raziskava o ovirah, s katerimi se mladi s posebnimi potrebami soocajo
pri Caminu/mobilnosti/potovanjih, je pokazala, da so najpomembnejsi
izziv interaktivne ovire, ki vplivajo na 57,1 % udelezencev. Notranje
ovire je navedlo 34,3 %, okoljske ovire pa so prizadele 31,4 %
anketirancev. Ti izsledki poudarjajo potrebo po izboljSani podpori pri
socialnih interakcijah in komunikaciji za mlade popotnike s posebnimi

potrebami.

Pregled po drzavah: Poljska

Na Poljskem smo imeli 35 anketirancev, veinoma mladih ljudi z
razlicnimi ovirami (32 anketirancev), enega mladinskega delavca in dva
trenerja. NajpomembnejSa ugotovitev iz odgovorov na vprasalnik na
Poljskem je, da vecina anketirancev Se nikoli ni potovala (88,6 %), pri
¢emer so nasi anketiranci predvsem mladi s posebnimi potrebami (32).
Le nekaj posameznikov je ze prej potovalo, in to predvsem s prijatelji
ali druzino.

Kar zadeva potrebe po dostopnosti, je veCina anketirancev navedla
potrebo po osebnem asistentu ali prijatelju med potovanjem (82,8 %),
dostopnosti za uporabnike invalidskih vozickov (17,2 %), tolmacenju
ali aplikaciji za znakovni jezik (10,3 %), en anketiranec pa je navedel
potrebo po sluzbeni zivali.

Poljski anketiranci so ocenili, da so vse faze priprave na Camino za njih
zelo zahtevne, nekoliko manj zahtevni pa sta le dozivljanje in uzivanje
v potovanju ter deljenje izkusenj/refleksija.

Glavne ovire so notranje, okoljske in interaktivne narave, pri ¢emer so

anketiranci navedli nekaj specifi¢nih ovir, kot so:
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e Pomanjkanje podpore druzine.

e Pomanjkanje predhodnih izkusenj s potovanji in strah pred
potovanjem.

e Odsotnost osebnega asistenta/prijateljev za potovanije.

e Preobcutljivost na drazljaje.

Drugi potrebni ukrepi: potovanje z drugimi osebami s posebnimi
potrebami, da bi si med seboj pomagali; izogibanje hrupnim krajem;
uporaba aplikacij za gluhe za lazje sporazumevanje; ustrezna
komunikacija z gluhimi in naglusnimi osebami (preprosto vprasajte, ce
imate tezave z razumevanjem).

ZakljuCek: Rezultati anket kazejo, da imajo mladi s posebnimi
potrebami na Poljskem zelo malo ali ni¢ izkuSenj s potovanji. Na
Caminu bi se pocutili udobno, Ce bi bile vse faze potovanja organizirane
zanje in bi bila zagotovljena prisotnost asistenta. Motivacija je klju¢na
za zacetek Camina oz. sprememb v zivljenju, zato je treba poudariti
pomembno vlogo druzin mladih s posebnimi potrebami. Financni vidik
je Se en izziv za mlade s posebnimi potrebami, pri Cemer je reSitev

sodelovanje v mobilnostih, ki jih financira EU.

Pregled po drzavah: Portugalska

Na Portugalskem je v anketi sodelovalo 35 anketirancev, zahvaljujoc
sodelovanju s portugalskimi nevladnimi organizacijami za osebe s
posebnimi potrebami (NGOPD), registriranimi pri Nacionalnem institutu
za rehabilitacijo (INR). Te nevladne organizacije so bile kontaktirane po
e-posti z uporabo javno dostopnih kontaktnih podatkov na spletni

strani INR, vprasalnik pa je izrecno zbiral informirano soglasje
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udelezencev za obdelavo njihovih odgovorov, pri ¢emer niso bili zbrani

osebni identifikacijski podatki.

Vecina anketirancev so mladi ljudje s posebnimi potrebami, skupno 14
posameznikov. Sledijo jim skrbniki (11), trenerji (3) in mladinski
delavci (2).

19 anketirancev Se nikoli ni sodelovalo v Caminu/mobilnosti/potovanju

v tujino, medtem ko jih je 16 ze potovalo v tujino.

Analiza potreb glede dostopnosti pri potovanjih poudarja prevladujoco
potrebo po dostopu za invalidske vozicke in osebnih asistentih.
Pomemben del anketirancev Se nikoli ni potoval v tujino, pri ¢emer
mnogi kot oviro navajajo tezave z dostopnostjo. Tisti, ki potujejo, to
pogosto pocnejo s svojo druzino ali prijatelji, kar poudarja potrebo po
znanem in podpornem okolju.

Stopnji raziskovanja in nacrtovanja ter sprejemanja odlocitev in
rezervacij sta za osebe s posebnimi potrebami opredeljeni kot najbolj
zahtevni. To kaze na klju¢no potrebo po izboljSanih virih, boljsi
dostopnosti informacij in podpornih rezervacijskih sistemih. Ko se
potovanje zacne, se tezave zmanjsajo, kar kaze na to, da so primarne
ovire bolj logisti¢ne kot izkustvene narave.

Okoljske ovire, kot so arhitekturne in fizicne prepreke, so
najpogostejSe tezave. Interaktivne in notranje ovire prav tako igrajo
pomembno vlogo, kar poudarja pomen vkljucujocih socialnih interakcij
in reSevanja osebnih dusevnih in fizi¢nih izzivov. DoloCene tezave, kot
sta dostopnost prevoza in iskanje ustreznih vodnikov, dodatno

otezujejo potovanja mladih s posebnimi potrebami.
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Pomen potreb pred in med potovanjem

Dostopne moznosti prevoza in dostopnost prizoriS¢ so ocenjene kot
najpomembnejSe potrebe, tesno za njimi pa so podporne storitve in
primerne nastanitvene moznosti. Finan¢na podpora in kulturne
dejavnosti, ¢eprav Se vedno pomembne, so ocenjene kot nekoliko manj
kljuéne. Ta razvrstitev poudarja nujnost prakticnih ukrepov za

dostopnost, ki omogocajo lazje in bolj vkljuCujoCe potovanje.

Pregled po drzavah: Spanija

V anketi je sodelovalo 38 udelezencev, enako Stevilo moskih in zensk.
Veclina anketirancev (33) je bila starih 30 let ali vec, sledili so 4
posamezniki, stari med 26 in 30 let, ter le 1 oseba, stara med 19 in 25
let. NajpogostejSa stopnja izobrazbe med udelezenci je bila magisterij

(11), sledili so diplomska izobrazba (7) in poklicna izobrazba (6).

Rezultati ankete izpostavljajo vec izzivov in potreb, ki so jih udelezenci
navedli glede dostopnosti na Caminu de Santiago. Med njimi so: fizicne
ovire, kot so pomanjkanje klancin, dostopnih sanitarij in prilagojenih
namestitvenih moznosti; omejene informacije o dostopnih poteh;
potreba po osebni asistenci in podpori med romanjem; pomen finan¢ne

pomoci in dostopnih prevoznih moznosti.

Prednosti Camina de Santiago: socialne povezave in osebna rast;
priloznost za spoznavanje novih ljudi in odkrivanje razli¢nih kultur;

pozitiven vpliv na samostojnost in samozavest.
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Zakljuéek

Med nasim raziskovanjem je postalo jasno, da so potovanja, udelezba
na Caminu de Santiago in druge aktivnosti na prostem mogoce tudi za
osebe z ovirami, ¢e so dobro nacrtovane in organizirane. Poudariti
moramo pomembno viogo osebnega asistenta ali skrbnika, ki nudi
podporo med takSnimi dejavnostmi. Uspeh romanja po Caminu de

Santiago je mogoce povzeti s stirimi klju¢nimi predlogi:

e OzavescCanje osebe z ovirami o njenih dejanskih potrebah;

¢ Opolnomocenje osebe z ovirami, da sama prepozna izzive in aktivno
sodeluje pri iskanju resitev;

e Odprta komunikacija med organizatorji in osebami z invalidnostjo;

e Zagotavljanje prilagodljivosti pri naCrtovanju dejavnosti ter
vnaprejsSnje nacrtovanje, da se dejavnosti ¢im bolje prilagodijo

potrebam mladih.
Med raziskavo smo zbrali tudi nekaj nasvetov:

e Moznost GPS koordinate v primeru nesrec. Aplikacija bi
komunicirala GPS-koordinate mobilnega telefona in imela gumb za

nujne primere z lokacijo GPS.
e Uporaba barv v aplikaciji glede na razlicne vrste poti Camino.

e Vkljucitev informacij v aplikacijo o razdaljah do naslednje tocCke z
vodo, nastanitve, pocivalis¢ in podpornih tock. Ta vrsta informacij je
bila ocenjena kot klju¢na, saj ljudje obic¢ajno nacrtujejo, koliko
kilometrov bodo prehodili na dan, vendar obstajajo vmesne
informacije, ki jih je treba upostevati in o katerih morajo biti

udelezenci obvesceni, na primer lokacije sanitarij.
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e Dodajanje razdelka, namenjenega knjigam in drugim virom

zanimanja. O Caminu de Santiago obstaja obsezna bibliografija.

e Spletni forum in mreze za ponujanje nasvetov ter medsebojne

podpore tistim, ki so ze organizirali podobna potovanja.

Priporocila za izboljSave so predstavljena v posebnem porocilu o
smernicah za podporo mladim osebam z invalidnostjo pri uspesni
potovalni izkusnji. Razviti nabor priporocil bo izboljSal dostopnost
Camina de Santiago. Ta priporocila bodo deljena z lokalnimi oblastmi
in organizacijami ter bodo prispevala k SirSim prizadevanjem za bolj

vkljucujoCo pohodnisko izkusnjo.
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